
Cuidá tus claves

Protegé tus dispositivos electrónicos

Navegá seguro

Recordá que todas nuestras
gestiones se realizan a través

de la app ueno y canales oficiales.

Comunicate con nosotros a través de nuestros
canales oficiales y te ayudarán nuestros

expertos en ciberseguridad.

Por eso queremos compartir con
vos algunos tips para cuidarte de las estafas.

Reforzá la seguridad de tu cuenta activando y 
configurando el doble factor de autenticación 
en todas las aplicaciones que puedas.

No compartas contraseñas, números o cualquier 
información sensible de tu cuenta por ningún 
medio y a ninguna persona.

Utilizá una contraseña específica para cada cuenta. 
Sin repetir. Si usás la misma, cuando una cuenta esté 
comprometida, ¡el resto también lo estará!

Usá contraseñas que sean difíciles de adivinar. Evitá 
secuencias básicas de teclado y datos personales. 
Mejor mezclá números, letras y caracteres especiales.

Protegé el acceso utilizando 
contraseñas o biometría.

Usá antivirus y mantenelo actualizado. Existen virus 
con la capacidad de robarte contraseñas e incluso 
otras informaciones que tengas en tu navegador.

 Descargá aplicaciones sólo de sitios oficiales 
(App Store, Play Store y App Gallery)

Recordá limpiar la información de tus dispositivos 
antes de descartarlos. Cuando el dispositivo no esté 
en tu poder, tu información no debe estar disponible.

Utilizá patrones, pines o contraseñas 
robustas que no sean de fácil acceso.

Mantené actualizado el sistema operativo, tus 
aplicaciones y el navegador para tener las últimas 
actualizaciones de seguridad.

No confíes en correos electrónicos o mensajes 
alarmantes y  asegurate de que los enlaces te 
redirijan a sitios oficiales antes de hacer click. No 
respondas un mail enviando tus datos personales y 
financieros, ni descargues archivos que no solicitaste.

Evitá conectarte en redes Wi-Fi públicas.

Introducí datos personales y confidenciales 
únicamente en la app y web www.ueno.com.py 

Ninguna persona del equipo te contactará
por otro medio para pedirte datos de

TU CUENTA, NI USUARIO, NI CONTRASEÑA

Corroborá siempre que el remitente 
sea de nuestros canales oficiales:

Cerrá las sesiones correctamente 
al terminar de operar en línea.

Proteger tu
información
es importante
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Siempre chequeá que estás ingresando a sitios 
seguros. Deben tener un candado y las siglas 
“https://” antes de la dirección.

Canal telefónico: (021) 618-8000 Canal digital: (0981) 700-045

@ueno.com.py https://www.ueno.com.py

@uenopy

@ueno_py

ueno bank S.A.

ueno bank S.A.

¡Cuidado! Así se pueden ver las estafas digitales


