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Estimados,

El 2024 fue un afio extraordinario para nosotros y en particular este cuarto trimestre. Logramos consolidarnos como la
banca lider a nivel pais en cantidad de clientes, superando los 2 millones, reafirmando nuestro compromiso con la
inclusion financiera. La expansion de nuestra red de Terminales de Experiencia Digital (TED’s) también creci6 a mas de
500 terminales distribuidas en todo el pais, mejorando la accesibilidad de sus servicios a nuestros clientes.

A nivel global, fuimos reconocidos con el Platino en los Premios Fintech Américas 2025, destacandonos como lideres en
innovacién financiera. Entre los hitos mas importantes se incluyen también la llegada de Apple Pay, que revolucion6 los
pagos digitales en Paraguay, y el lanzamiento de Moonshot, nuestro programa que impulsara y potenciara el ecosistema
Juan Gustale emprendedor nacional. Ademas, como entidad activamos en la Fiesta Conmebol Sudamericana por primera vez con

Presidente nuestras terminales de Upay y para coronar el dltimo trimestre del afio somos el Gnico banco es superar el millén de
tarjetas activas. Estos logros reflejan nuestra visién de ser un banco inclusivo, innovador y comprometido con el
desarrollo de Paraguay.

Cantidad de clientes

2.008.655 2.160.383 | . siose ‘38“3%

clientes clientes clientes

& J
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Cartera de préstamos
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T42023 1.458.452* 399% T42023 73.973* 500% T42023 294 1071%
cartera total préstamos de vivienda (AFD) casas financiadas

*Los datos son expresados en Gs. MM

Tarjetas de crédito

Cantidad de plasticos

© 1.013.478 .6,

T4 2024

28,39%

Saldo de cartera

434.224 .10,

T4 2024

284.786 1.302.437 1.438.037
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Indice de solvencia vs otros bancos Morosidad PaR 60

® ueno @ Bancos

21,05%
16,18%"* 1,54%
L ]
2023 T3 2024 T4 2024

TIER 1 TIER 2
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37% 54,22%

157.122‘ 675.407 .

225.200 894.894 1.151.402
2023 T3 2024 T4 2024 2023 T3 2024 T4 2024
Los datos son expresados en Gs. MM | **Datos acumulados a Diciembre 2024
82
+ 8 Dispensadoras 50 Terminales de 67 veno bank =
de tarjetas Experiencia digital (TED's) Corresponsales no bancarios (CNB)

O O
olaboradores = AA_ SOLVENTA &
594 giee= (i) 48% | 52% [0 AMPY_fy s

del banco .
Hombres Mujeres e

(=] A+pY FixScr =| BB S&PGlobal  [S=| BB pjichRatings

..FitchRatings Estable  Ratin gs _ Estable

Fuerte

El banco paraguayo de todos Q



Hitos

En el Gltimo trimestre del 2024, ueno bank reafirmé su compromiso con el desarrollo econémico y social de Paraguay a través
de diversas iniciativas. Con un enfoque claro en la innovacién y la inclusién financiera, la entidad impulsé actividades
significativas que marcaron su presencia en el sector, fortaleciendo su impacto en la comunidad y ofreciendo soluciones
modernas para sus clientes.

Alianza con BID Invest

Ver mas

ueno bank recibi6é un préstamo de Gs. 150.000 millones (USD
20 millones) del BID Invest. Esta operacién permite ampliar el
financiamiento a micro, pequefias y medianas empresas
(Mipymes) en Paraguay, fomentando la inclusi6n financiera.
El préstamo fue otorgado en moneda local con fondos
provenientes de una emisién pUblica en el mercado de
capitales, bajo el tercer programa de emisién local del BID
Invest.

Exitosa emision de bonos

Ver mas

ueno bank concretd la colocacién de bonos por G. 50.000
millones en la Bolsa, dentro de su Programa de Emisién Global
G2, Serie 2, del 21 de octubre; fortaleciendo su presencia en el
mercado bursatil. La operacién, con vencimiento en 2031 y
una tasa del 7,90%, fue adquirida por inversores locales. Los
intereses seran abonados trimestralmente y el capital se
devolvera al vencimiento

ueno | casad \ uend k

\

Alianza con Mastercard: Apple pay ueno bank | &Pay

y promo “ser el #1 esta ueno” Ahora ya podés pagar
desde tu celular

Répido. Practico. Facil. Seguro

Ver mas

ueno bank anunci6 el lanzamiento de Apple Pay en Paraguay,
permitiendo a sus clientes acceder a una solucién de pago
digital mas facil, segura y privada. Asimismo, al ser el Gnico P
banco nacional en trabajar directamente con Mastercard, Con Mastercard,
lanz6 una promocién Gnica en donde Lionel Messi fue la figura ser el #1
como embajador. ' ©

Ver mas
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https://idbinvest.org/es/medios-y-prensa/bid-invest-y-ueno-bank-se-unen-para-impulsar-la-inclusion-financiera-en-paraguay
https://www.ueno.com.py/2024/10/23/ueno-bank-impulsa-el-mercado-financiero-con-nueva-emision-de-bonos-por-g-50-000-millones/
https://foco.lanacion.com.py/2024/11/06/ueno-bank-transforma-la-experiencia-de-pago-con-apple-pay/
https://www.ultimahora.com/ueno-bank-llega-con-una-promo-nivel-messi-con-sus-tarjetas-mastercard

Hitos

Moonshot inicia una era R
de posibilidades

- MnnNSHAT:

e itti, en alianza con Mentu, lanzaron Moonshot,

un programa transformador creado para empoderar a

emprendedores. Mediante mentorias, talleres y acceso a M

expertos, impulsara a los participantes a pensar en grande y \iZ Jostus :
desarrollar soluciones innovadoras. Habra 100 mil délares en UL e

capital semilla para los 10 finalistas ademéas de una
transformadora pasantia en Silicon Valley.

k.

veno bank

Plan U: una segunda oportunidad
financiera

Aweces hay que buscar

un plan@) para volver
Se present6 Plan U, una iniciativa para brindar una nueva 2. empegy.
oportunidad a los paraguayos. Con esta propuesta, el I:?anco P e cner
busca cerrar la brecha entre el querer y el poder, ofreciendo Py roncera.
soluciones que permitan a mas personas reconstruir su
estabilidad econémica. Con un enfoque en la inclusién, ueno
apostd por el futuro, acompafiando a quienes necesitaban

volver a creer en un banco.

Activa tu tarjeta de crédito
en la app de ueno bank

O

jEstamos cambiando la

Galardon Platino en Fintech Ameéricas e b hierlas tosat!

logré un reconocimiento histérico al recibir el
premio Platino en los Premios Fintech Américas 2025. La
distincién, otorgada en la categoria “Inclusién Financiera”,
reafirma su liderazgo como el primer banco digital de
Paraguay. Este logro destac6 su impacto en la
transformacion del sector financiero paraguayo y su
compromiso con la accesibilidad bancaria en la region.

PLATINO

veno bank

El banco de todos los paraguayos
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https://infonegocios.com.py/rincon-emprendedor/ueno-bank-lanza-primera-edicion-de-moonshot-un-programa-para-potenciar-el-emprendimiento-paraguayo-en-silicon-valley
https://www.lanacion.com.py/negocios_edicion_impresa/2024/12/06/llego-el-plan-u-los-paraguayos-merecen-segunda-oportunidad/
https://5dias.com.py/locales/ueno-bank-se-destaca-globalmente-y-recibe-el-platino-en-los-premios-fintech-americas-2025

Hitos

ueno bank y G5pro sellan alianza

Ver mas

ueno bank y Gspro firmaron una alianza estratégica de 10
afios para transformar el entretenimiento en Paraguay. La
firma, realizada une al mayor holding del sector con el primer
y Gnico banco digital del pais. Con este acuerdo, ueno bank
fortalece su vinculo con la cultura y amplia su impacto en el
pUblico paraguayo, consoliddndose como pionero en
experiencias financieras y de entretenimiento.

Upay: Soluciones de pago para
comercios y clientes

Ver mas

Con presencia en varios eventos masivos, upay se incorpora
al mercado como una nueva procesadora de pagos que
ofrece maltiples opciones y ventajas tanto para comercios y
emprendedores asi como para clientes. Como parte del
ecosistema  ueno, brinda  soluciones financieras
innovadoras y disruptivas, impulsando la inclusién
financiera y la evolucién tecnolégica, asegurando
transacciones seguras, fluidas y eficientes para transformar
la gestidn de pagos.

RSE

Feria SOMOs 2024, un legado cultural

Ver mas

Como presentador oficial de esta edicidn, realizada en el
Centro Cultural Puerto de Asuncién, ueno bank brindd
asesoria financiera y apoyo a mas de 150 artesanos,
facilitando el uso de tecnologia y pagos electrénicos logrando
triplicar sus ventas ademas de inclusion financiera.
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https://revistaplus.com.py/2024/11/28/ueno-bank-y-g5pro-se-unen-en-una-alianza-historica-para-transformar-el-entretenimiento-en-paraguay/
https://revistaplus.com.py/2024/11/25/upay-revoluciona-los-medios-de-pago-en-la-fiesta-sudamericana/
https://www.ultimahora.com/feria-de-la-artesania-somos-2024

Hitos

Liga Nacional de Robética

Ver mas

ueno bank fue patrocinador oficial de la gran final de
Reeduca y la Liga de Robética, en la que se definieron los
cuatro equipos que representaran a Paraguay en el VEX
Robotics World Championship en Dallas, Texas.

Formando Lectores

Ver mas

Impulsado por ueno bank y el diario Ultima Hora, se
donaron 100.000 libros a 200 escuelas, en alianza con el
Programa Nacional de Lectura “Ne'ery” del MEC, para
fortalecer la educacion basica del pais.

20° Colecta Anual del Banco de Alimentos

Ver mas

Movilizando a mas de 100 voluntarios corporativos. Se
recolectaron 572 kilos de alimentos, demostrando que la
solidaridad y la innovacién pueden transformar vidas.
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https://www.abc.com.py/empresariales/2024/08/08/liga-nacional-de-robotica-de-reeduca/
https://www.ultimahora.com/ueno-bank-y-uh-impulsan-el-proyecto-formando-lectores
https://enpositivopy.com/news/v/6/sociedad/article/1655/ueno-bank-lidera-colecta-nacional-de-alimentos

Hitos

Corazones solidarios con Teleton

Ver mas

ueno bank realiz6 una importante donacién, ademas de
participar en el Torneo de las Estrellas en el marco de su
misién de impulsar iniciativas que generen un impacto
positivo en la sociedad paraguaya.

Forbes Summit Paraguay

Ver mas

Se participé como sponsor y con panelistas que aportaron
conocimientos y experiencia con foco en el apoyo a las
Mipymes, la inclusiéon financiera y la integracion de
practicas responsables a todos los niveles de la empresa.

Banco de Juguetes

Ver mas

Liderada por el Ministerio de la Nifiez y la Adolescencia. Se
apoyd con voluntariado corporativo para recolectar juguetes
para mas de 500 nifios en situacién de vulnerabilidad.
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https://www.instagram.com/teletonparaguay/p/DB2lsYWOjyt/?img_index=1
https://www.youtube.com/watch?v=Tqbp_0sy8gY
https://www.ip.gov.py/ip/2025/01/03/banco-de-juguetes-recibio-importante-donacion-de-un-banco-privado/

Hitos

Primer Congreso Regional de e
Sostenibilidad Corporativa del Pacto Global e (e \ 1177 s

Ver mas

Como sponsor principal, se reafirmé el compromiso con la
sostenibilidad como pilar de la estrategia corporativa. Se
reunieron mas de 400 lideres y expertos de América Latina 'y
el Caribe.

EVENTOS

Felaban

Ver mas

ueno bank dej6 su marca en la 58.2 Asamblea Anual de la
Federacién Latinoamericana de Bancos (Felaban),
celebrada en Asuncién, donde se destacé como anfitrién,
con mas de 1.400 asistentes, entre lideres financieros de
toda América Latina y el Caribe, y donde ofrecié recorridos
turisticos que permitieron a los participantes conocer la
riqueza cultural y natural del pafs.

En la vidriera de los negocios
en Exposur

Ver mas

ueno bank estuvo como sponsor oficial de la Exposur, el
evento mas relevante de la produccién agricola ganadera de
Itapla, que reunid a las principales empresas y actores
econdmicos.
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https://www.instagram.com/pactoglobalpy/reel/DB9qS9PPGex/
https://www.abc.com.py/empresariales/2024/11/09/ueno-bank-pone-en-alto-el-nombre-de-paraguay-en-la-felaban/
https://www.ultimahora.com/exposur-abrio-sus-puertas-con-ueno-bank-como-aliado

Hitos

Fiesta ueno Sudamericana:
pasion futbolera

Ver mas

ueno bank fue parte del emocionante ambiente previo a la
final de la Copa CONMEBOL Sudamericana 2024, celebrada
en Asuncion. El evento gratuito en la Costanera convocé a
hinchas de Racing y Cruzeiro, brindando una experiencia
inolvidable.

Primer Ironman en tierra Guarani

Ver mas

ueno bank traerd el espiritu Ironman a Paraguay con el
triatlén "ueno bank 5150 Paraguay 2025". Encarnacion se
convertira en epicentro del turismo deportivo internacional, . ‘
atrayendo atletas y aficionados. \ V. B bank | 550
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https://www.latribuna.com.py/deportes/206624-fiesta-ueno-bank-valor-agregado-en-la-previa-de-la-final-sudamericana
https://nanduti.com.py/llega-ironman-a-paraguay-con-el-triatlon-ueno-bank-5150-paraguay-2025

El banco de todos
los paraguayos.
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