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Bases y Condiciones

Reintegro “Experiencia Mendoza Uela Black™

Vigencia:

e Desde el 01 de agosto hasta el 15 de agosto del 2025.

Condiciones:

e Aplica exclusivamente para compras realizadas con tarjetas fisicas, digitales o mediante billeteras
electrénicas ( apple pay/google pay ) realizadas con las tarjetas de crédito MasterCard Duo Black, emitidas
por ueno bank S.A. en el paquete Experiencia Mendoza Uela Black que contempla visita a bodegas
iconicas, gastronomia de autor, que también incluye una cocina en vivo privada por José Balart (Sr Parrilla /
Toro) con ingredientes propios de Mendoza.

Beneficio:

El beneficio se aplicara a cada cliente durante la vigencia de la promocion, segun detalle:

% DE REINTEGRO MONTO DE COMPRA (Gs.)  REINTEGRO MAXIMO (Gs.)

ueno black 20% Gs. 28.800.000 Gs. 5.760.000

e En caso de que la vigencia de la promocion sea extendida en fechas adicionales, no implicara la renovacion
del tope de reintegro para el cliente en las nuevas fechas fijadas.

Observaciones:

e Podran participar en la presente campafia aquellos clientes del banco que formen parte de la base de
clientes seleccionada para esta accion especifica, y que hayan recibido la correspondiente invitacion por
agentes autorizados, aceptando los presentes términos y condiciones.

e Para pagos realizados con tarjetas de crédito, el banco realizara el reintegro del 100% del beneficio en la
cuenta de ahorro ueno del cliente, el plazo de reintegro podria ser de hasta 08 dias habiles, inclusive.

e Este beneficio no es acumulable con otros beneficios vigentes del banco; sin embargo, en caso de existir
otra promocion vigente, se aplicard automaticamente aquella que represente el mayor beneficio para el
cliente.

e Finalizacion anticipada: Si se alcanza el monto tope de ventas previsto por Discover Paraguay S.A. (UELA)
para esta accion, la campafia finalizara automaticamente, incluso antes de la fecha y horarios establecidos
como vigencia de la promocion, lo que ocurra primero. El banco dara aviso a los clientes de dicha
finalizacién anticipada a través de cualquiera de sus canales de comunicacion oficiales.

Modificaciones:

e En caso de que la transaccion asociada al beneficio sea anulada, revertida o cancelada por cualquier
motivo, el reintegro previamente acreditado podra ser anulado o debitado de la cuenta del cliente, sin
necesidad de notificacion previa, por no corresponder segun los términos y condiciones de esta promocion.
Si al momento del débito no hubiera fondos disponibles en la cuenta, el importe quedara pendiente y sera
debitado automaticamente en cuanto se disponga de saldo.
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e ueno bank S.A. podra modificar las presentes bases y condiciones ante eventuales actualizaciones del
acuerdo con el/los comercio/s adheridos a la promocién. Dichas modificaciones podran aplicarse sin previo
aviso, por lo que se recomienda revisar las bases vy condiciones en la pagina
https://www.ueno.com.py/informacion-legal/ cada vez que tengas duda sobre las condiciones aplicables.

e Los reclamos seran vdlidos unicamente sobre la version vigente al momento de la compra.

Exclusiones:

e La promociéon no es valida para compras realizadas a través de dispositivos de pago diferentes a la Red
Upay.

e La promocioén no es valida para pagos realizados con las Tarjetas de Crédito MasterCard Duo Clasicas y
Albirroja emitidas por ueno bank S.A.

e Los beneficios no seran aplicables a las clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en el banco.

e No se sumaran ni duplicaran reintegros si el mismo comercio también participa en otras plataformas (como
aplicaciones moviles o sitios web) con promociones vigentes, salvo que se indique expresamente lo
contrario.

Versién 01 | Agosto 2025
Ante consultas sobre las Bases & Condiciones, comunicate al contacto del Centro de Experiencia / info@ueno.com.py

Avda. Santa Teresa N 3.088 casi Concejal Vargas. Asuncion, Paraguay.
+595 21618 8000

ueno bank S.A.
Resolucién N° 22~ Acta N” 67 de fecha 22 de noviembre de 2023 del Directorio del Banco Central del Paraguay.


mailto:info@ueno.com.py

