Ueno,

Bases y Condiciones

Promocién “Cuotas Hendyla”

Vigencia:
e Desde el 01 de agosto hasta el 31 de agosto del 2025.
Condiciones:

e Promocion valida unicamente en compras realizadas a través del sitio web de HENDYLA
www.hendyla.com

Beneficio:

e Hasta 12 cuotas sin intereses. (No aplicable por defecto, el cliente debe indicar expresamente la forma de
pago al momento de realizar la compra).

Observaciones:

e ueno bank S.A. podra modificar las presentes bases y condiciones ante eventuales actualizaciones del
acuerdo con el/los comercio/s adheridos a la promociéon. Dichas modificaciones podran aplicarse sin previo
aviso, por lo que se recomienda al cliente consultar la version vigente de las bases y condiciones antes de
realizar la transaccion. Los reclamos seran validos unicamente sobre la version vigente al momento de la
compra.

Comunicaciones:

e EIl Banco dara a conocer cualquier informacion relevante sobre la presente promocién a través de sus
canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnoldgicas asociadas. La eleccion del medio y
momento de publicacion de cualquier contenido sera a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligacién de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:
Sus redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.), SMS, correo
electrénico, notificaciones en la aplicacion mévil del banco, o su pagina web https://www.ueno.com.py/ Se
recomienda al cliente priorizar siempre la informacion publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro
aviso fuera de ellos.

Exclusiones:

e Los beneficios no seran aplicables a las clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en el banco.

Versién 01 | Agosto 2025
Ante consultas sobre las Bases & Condiciones, comunicate al contacto del Centro de Experiencia / info@ueno.com.py

Avda. Santa Teresa N 3.088 casi Concejal Vargas. Asuncion, Paraguay.
+595 21618 8000

ueno bank S.A.
Resolucién N° 22- Acta N” 67 de fecha 22 de noviembre de 2023 del Directorio del Banco Central del Paraguay.
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