ueno,

Bases y Condiciones
“SHAKIRA - Las Mujeres Ya No Lloran World Tour (Sabado 29/11/25)”

Vigencia:
e Desde el 01 de agosto hasta el 31 de agosto del 2025
Condiciones:

e Aplica para compras de entradas realizadas a través de la plataforma en https://www.allaccess.com.py/ con
las tarjetas de crédito / débito MasterCard Duo Clasica, Black y Albirroja, emitidas por ueno bank S.A. para
el evento SHAKIRA - Las Mujeres Ya No Lloran World Tour a realizarse el 29/11/25:

SHAKIRA - Las Mujeres Ya No Lloran World Tour

Habilitada para todas las tarjetas de débito y/o crédito emitidas por ueno bank y
clientes de todos los Niveles de ueno+, segun disponibilidad de entradas.

e Para esta fecha del evento, cada cliente podra adquirir hasta 4 tickets indistintamente del sector y medio de
pago seleccionado (inclusive en caso de haberse alcanzado el tope de compra en la fecha 1 del mismo).

Beneficio:

e Hasta 12 cuotas sin intereses en las compras realizadas con tarjeta de crédito (No aplicable por
defecto, el cliente debe indicar expresamente la forma de pago con financiamiento al momento de realizar la
compra).

Observaciones:

e Este beneficio no es acumulable con otros beneficios vigentes del banco; sin embargo, en caso de existir
otra promocion vigente, se aplicara automaticamente aquella que represente el mayor beneficio para el
cliente.

e Para concretar la compra de entradas, es necesario que el usuario registrado en la plataforma de venta
(https://www.allaccess.com.py) coincida con el titular de la tarjeta de crédito o débito emitida por ueno bank
S.A. utilizada en la operacién. En caso de no cumplirse la condicion, o si se supera el limite de compra
establecido por persona, la transaccién no podra ser completada y, si igualmente se llegara a emitir un ticket
electrénico, este podra ser dado de baja sin nuevo aviso. El importe correspondiente a la compra sera
reversado en la tarjeta utilizada.

e ueno bank S.A. podra modificar las presentes bases y condiciones ante eventuales actualizaciones del
acuerdo con el/los comercio/s adheridos a la promocién. Dichas modificaciones podran aplicarse sin previo
aviso, por lo que se recomienda al cliente consultar la version vigente de las bases y condiciones antes de
realizar la transaccion. Los reclamos seran validos Unicamente sobre la version vigente al momento de la
compra.

e Los tickets electronicos seran enviados a la app de Quentro, hasta un mes antes del evento, inclusive.

e El concierto de Shakira es apto para todo publico y todos los asistentes , incluidos los menores de edad,
deberan contar con su entrada. Desde la produccion, debido a la masividad del evento, se recomienda que
menores de 13 afios no ingresen a Campo Vip y Campo General, de hacerlo deberan estar acompafiados
de sus padres o adulto responsable.
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e El Banco no organiza ni produce el evento, por lo que no se hace responsable por su realizacién, stock de
entradas, cambios, suspension u otros aspectos vinculados al espectaculo. Su participacion se limita a
facilitar la compra de entradas a través de sus medios de pago. Cualquier reclamo relacionado con el
evento debera gestionarse directamente con la productora o el organizador

Comunicaciones:

e EIl Banco dara a conocer cualquier informacién relevante sobre la presente promocion a través de sus
canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnoldgicas asociadas. La eleccion del medio y
momento de publicacion de cualquier contenido sera a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligacion de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:
Sus redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.), SMS, correo
electrénico, notificaciones en la aplicacion movil del banco, o su pagina web https://www.ueno.com.py/ . Se
recomienda al cliente priorizar siempre la informacion publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro
aviso fuera de ellos.

Exclusiones:

e La promocién no es valida para compras realizadas a través de dispositivos de pago diferentes a la Red
Upay.

e Los beneficios no seran aplicables a las clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en el banco.

e La presente promocidbn no aplica para otros eventos que se encuentren disponibles en
https://www.allaccess.com.py/
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