Bases y Condiciones

Promocién “Copa Airlines”

Vigencia:
e Fecha de compra: Del 30 de septiembre al 10 de octubre de 2025.
e Fecha para volar: Del 01 de octubre al 15 de diciembre de 2025.
Condiciones:

e Promocion valida exclusivamente para compras realizadas unicamente a través de CTO (Oficina de Venta
de Boletos) con tarjetas de crédito fisicas MasterCard Duo Clasicas ,Black, Albirroja emitidas por ueno bank
S.A. en los pos de la red Infonet.

Beneficio:

Descuento sobre tarifa base:
- Origen: Asuncion (ASU).

- Destinos: Panama, Cancun, Ciudad de México, Miami, Orlando, Los Angeles, Punta Cana,
Bogota, Cartagena y La Habana.

e Hasta 15% (NO VALIDO PARA LA CLASE A & T)

e 5% (VALIDO EXCLUSIVAMENTE PARA LA CLASE T)

e Hasta 18 cuotas sin intereses. (No aplicable por defecto, el cliente debe indicar expresamente la forma de
pago al momento de realizar la compra).

Observaciones:

e ueno bank S.A. podra modificar las presentes bases y condiciones ante eventuales actualizaciones del
acuerdo con el/los comercio/s adheridos a la promocion. Dichas modificaciones podran aplicarse sin previo
aviso, por lo que se recomienda al cliente consultar la version vigente de las bases y condiciones antes de
realizar la transaccién. Los reclamos seran validos unicamente sobre la version vigente al momento de la
compra.

Comunicaciones:

e El Banco dara a conocer cualquier informacion relevante sobre la presente promocién a través de sus
canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnoldgicas asociadas. La eleccion del medio y
momento de publicacidon de cualquier contenido sera a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligacién de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:
Sus redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.), SMS, correo
electronico, notificaciones en la aplicacion movil del banco, o su pagina web https://www.ueno.com.py/ Se
recomienda al cliente priorizar siempre la informacién publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro
aviso fuera de ellos.

Exclusiones:

e Los beneficios no seran aplicables a las clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en el banco.
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