veno bank

En ueno bank S.A., reafirmamos nuestro compromiso con la excelencia en el servicio, buscando
garantizar la integridad, transparencia y disponibilidad de la informacién, asi como garantizar el
cumplimiento de los requisitos normativos y regulatorios, la privacidad de los datos personales
tratados, modificacidn, destruccion, divulgacién y utilizacion no autorizada de toda informacién
relacionada con las partes interesadas, aspectos financieros, estrategia, gestion, y otros conceptos
relacionados en cumplimiento con las normas ISO IEC 27001:2022 (Gestion de Seguridad de la
Informacion), ISO IEC 27701:2019 (Gestion de Informacion de Privacidad) e I1ISO 37301:2021 (Gestidn
de Compliance), en consecuencia, desarrolla un Sistema de Gestion Integrado para lo cual la Alta
Direccidon se compromete a:

e Cumplir con los requisitos y obligaciones del Sistema de Gestién integrado establecidas por la
empresa.

e Definir, e impulsar la divulgacién y la concienciacion de la Politica de Seguridad de la
Informacion, la Informacién de Privacidad y el compliance entre los colaboradores.

e Considerar los riesgos de la Seguridad de la Informacion, Privacidad de la informaciény
compliance en la toma de decisiones.

e Promover en la organizacién, las funciones y responsabilidades en el ambito del Sistema
Integrado de Gestion.

® Promover acciones que garanticen el cumplimiento de los principios de gobernanza de
Compliance, implementando controles y procesos que permitan su identificacion y evaluacién
de impacto en la gestion de Compliance.

e Demostrar un entorno de transparencia, fomentando el Planteamiento de inquietudes que
permita a los colaboradores y asociados de negocio comunicar el incumplimiento de esta
politica y de las obligaciones de cumplimiento y prohibir cualquier tipo de represalias.

e Sancionar disciplinariamente el incumplimiento del Modelo de los sistemas de gestion, sus
politicas y procedimientos, de acuerdo con el Cédigo de Etica.

e Asegurar que el Oficial de Cumplimiento cuente con losrecursos y la independencia necesarios
para supervisar la implementacidon y mantenimiento de esta politica de manera efectiva.

En ueno bank S.A., nos comprometemos con la mejora continua de nuestro Sistema de Gestion
Integrado. A través de este sistema, alineamos nuestros procesos con los valores, objetivos y
estrategia de la empresa para asegurar la transparencia y la ética en todas nuestras operaciones.
Asi, fomentamos un ambiente de confianza para nuestros colaboradores, clientes y socios
estratégicos
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