Bases y Condiciones

Campana “Te triplicamos los upys en pago de servicios”

Vigencia :

e Desde el sabado 25 de octubre hasta el domingo 26 de octubre del 2025.

Beneficio de la campaiia:

e Asignacion directa del triple de upys correspondientes al Programa de beneficios ueno+ para aquellos
clientes que durante la vigencia de la promocion:

o Realicen desde la aplicacion movil/lweb de ueno pagos de servicios con método de pago débito en
cuenta de ahorro. ( Aplica a pagos superiores a Gs.10.000 ).

e Los upys asignados seran equivalentes al triple del Programa ueno+ por la accion realizada (50 upys); es
decir en total 150 upys.

e Aplica a cualquier pago de servicio disponible en la aplicacién moévil / web de ueno.

e Los upys seran asignados directamente a cada cliente con la denominacion “Triplicamos tus upys” hasta
en 8 dias habiles posterior al pago de servicio realizado y venceran automaticamente 31 dias corridos
desde su asignacion.

Condiciones:
e Aplica exclusivamente a clientes que realicen pagos de servicios con el método de pago débito en cuenta

de ahorro desde su aplicacion movil/web de ueno y por cada pago realizado hasta alcanzar un tope
maximo de 500 upys, considerando el Programa de beneficios ueno+ ( Regla Pago de Servicios ).

o No aplican pagos realizados con tarjetas de crédito.

Comunicaciones:

e EIl Banco dara a conocer cualquier informacion relevante sobre la presente promocion a través de sus
canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnoldgicas asociadas. La eleccion del medio y
momento de publicacion de cualquier contenido sera a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligacion de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:
Sus redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.), SMS, correo
electrénico, notificaciones en la aplicacion mévil del banco, o su pagina web https://www.ueno.com.py/ Se
recomienda al cliente priorizar siempre la informacion publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro
aviso fuera de ellos.

Observaciones:

e En caso de que la transaccién asociada al beneficio sea anulada, revertida o cancelada por cualquier
motivo, los upys previamente acreditados podran ser anulados, sin necesidad de nuevo aviso, por no
corresponder la transaccién, segun los términos y condiciones de esta promocion.

Exclusiones:
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Ueno,

e El beneficio no es aplicable a clientes que realicen los pagos de servicio con anterioridad a la vigencia de la
campafa. Se excluyen también a los pagos de servicio realizados con otros medios de pago.

e Los beneficios no seran aplicables a los clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en ueno bank S.A.
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