
 
 
 

Bases y Condiciones 
Promoción Reintegro “30% de reintegro en comercios adheridos” 

 

Vigencia:  

Exclusivamente el 20 de diciembre del 2025 de 18:00 a 21:00 hs   

Sucursales adheridas / Comercios adheridos: 

●​ Detallados en el Anexo I , que se encuentren en el Shopping Costanera Shopping, Multiplaza, 

Shopping Mariscal, Shopping San Lorenzo, Shopping Pinedo, Shopping Mariano, Mall Excelsior, 

Paseo 1811, Paseo Guaraní,  así también los locales fuera de los mismos aplicables según listado.. 

Medios de pago habilitados: 

●​ Aplica únicamente a transacciones realizadas con tarjetas físicas y con billeteras electrónicas 

(Apple Pay / Google Pay) con tarjetas de crédito  Mastercard Dúo Clásica, Black o Albirroja, emitidas 

por ueno bank. 

●​ La presente promoción aplica para compras iguales o mayores a Gs.300.000 guaraníes trescientos 

mil realizadas en una sola transacción, con los medios de pago antes indicados. Es decir, no se 

suman montos de operaciones distintas. 

●​ Válido para compras realizadas de manera física en los POS o VPOS de la Red Upay / Infonet según 

detalle. 

●​ Promoción no válida para compras en sitios web a excepción de las detalladas en el Anexo I. 
●​ No aplica a pagos realizados mediante código QR, incluyendo los de la app ueno bank. 

Beneficio: 

El beneficio se aplicará a cada cliente durante la vigencia de la promoción, según detalle: 

 
NIVEL DEL CLIENTE % DE REINTEGRO MONTO DE COMPRA (Gs.) REINTEGRO MÁXIMO (Gs.) 

nivel 5 30% Gs. 1.000.000 Gs.300.000 

nivel 4 30% Gs. 700.000 Gs.210.000 

nivel 3 30% Gs. 500.000 Gs.150.000 

nivel 2 30% Gs.400.000 Gs.120.000 

nivel 1 30% Gs. 300.000 Gs.90.000 



 
 
 
 

●​ Hasta 12 cuotas sin intereses a través de la Red Upay. (No aplicable por defecto, el cliente debe indicar 

expresamente la forma de pago al momento de realizar la compra). 

 

●​ El porcentaje de reintegro aplicable a cada compra será el correspondiente al nivel que el cliente posea al 

momento de realizar la transacción. En caso de que el cliente cambie de nivel con posterioridad a la 

compra, dicho cambio no afectará el porcentaje de reintegro determinado al momento de la operación. 

 

●​ El cliente podrá visualizar su nivel en la App de ueno bank S.A., en la sección de ‘‘Beneficios’’. 

 
Observaciones: 
 

●​ Este beneficio no es acumulable con otros beneficios vigentes del banco; sin embargo, en caso de existir 

otra promoción vigente, se aplicará automáticamente aquella que represente el mayor beneficio para el 

cliente. 

 

●​ Si la transacción asociada al beneficio fuera anulada, cancelada o revertida (por solicitud del cliente o por 

incumplimiento de estas bases y condiciones), el cliente autoriza a ueno bank S.A. a anular o debitar el 

monto correspondiente del reintegro, sin necesidad de notificación previa. Si al momento del débito el 

cliente no cuenta con fondos disponibles en la cuenta, el importe quedará pendiente y será debitado 

automáticamente en cuanto se disponga de saldo. 

●​ ueno bank S.A. podrá modificar las presentes bases y condiciones ante eventuales actualizaciones del 

acuerdo con el/los comercio/s adheridos a la promoción. Dichas modificaciones podrán aplicarse sin previo 

aviso, por lo que se recomienda al cliente consultar la versión vigente de las bases y condiciones antes de 

realizar la transacción.  

●​ Los reclamos serán válidos únicamente sobre la versión vigente al momento de la compra. 

●​ No aplica a pagos realizados con QR. 

●​ El beneficio de la promoción se acreditará automáticamente en cualquier cuenta ueno del cliente apta para 

recibir reintegros. Se excluyen cuentas tipo Billeteras/Tigo/Cuentas de aguinaldo. Antes de cada 

acreditación, el Banco verificará que la cuenta seleccionada pueda recibir reintegros. 

 
Plazo de acreditación del reintegro: 

●​ Tarjetas de crédito: hasta 8 días hábiles, inclusive. 

●​ El banco realizará el reintegro del 100% del beneficio en la cuenta de ahorro ueno del cliente. 

Comunicaciones: 
 

El Banco dará a conocer cualquier información relevante sobre la presente promoción a través de sus canales oficiales. 

Se considerarán como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente por el Banco y vinculados a su 

marca o plataformas tecnológicas asociadas. La elección del medio y momento de publicación de cualquier contenido 

será a su exclusivo criterio, sin que esto implique la obligación de utilizar todos sus canales de forma simultánea o 

continua. Esto incluye, pero no se limita a: 

●​ Redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.). 



 
 
 

●​ SMS y correo electrónico. 

●​ Notificaciones en la aplicación móvil del banco. 

●​ Página web (https://www.ueno.com.py/). 

Se recomienda al cliente priorizar siempre la información publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro aviso 

fuera de ellos. 

 
Exclusiones: 
 

●​ La promoción no es válida para compras realizadas a través de dispositivos de pago diferentes a la  Red 

Upay. (  Dinelco )  

●​ Los beneficios no serán aplicables a las clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta) 

días en cualquier producto activo que posean en el banco. 

 

●​ No se sumarán ni duplicarán reintegros si el mismo comercio también participa en otras plataformas (como 

aplicaciones móviles o sitios web) con promociones vigentes, salvo que se indique expresamente lo 

contrario. 

 
 
 
ANEXO I 
 

 

COMERCIOS ADHERIDOS 

Belleza, cosmética, cuidado personal 
ALTEZA PERFUMERÍA  upay

KERASTASE  upay

MAYBELLINE  upay

OMBU  upay

STUDIO BEAUTY (ecommerce)  upay

Indumentaria casual, deportiva, etc 

IRON STORE  upay

SPORT CENTER  upay

AEROPOSTALE  upay

AMBROS  upay

AMERICAN LOOK  upay

BROOKSFIELD  upay

CAT  upay

CEROGRADO  upay

CROCS  upay

GUESS  upay

JEANS GLOBAL  upay

JEEP  upay

KAPPA OUTLET  upay

KEMSA E-COMMERCE  upay

https://www.instagram.com/altezaperfumeria?igsh=MmJ6MnhjNTg2ZWF3
https://www.instagram.com/cerogradopy/


 
 
 

LEE  upay

LUPO  upay

MARTEL  upay

MERREL  upay

BOX SPORTS  upay

NEW BALANCE  upay

OUTDOORS  upay

PUMA  upay

SAGGA MULTIMARCA  upay

SCALA  upay

SKECHERS  upay

SPORT HOUSE  upay

TIMBERLAND  upay

VAGOS  upay

WRANGLER  upay

ZA JEANS FASHION  upay

Indumentaria femenina 

GAB  upay

MAGAVI ENCARNACIÓN  upay

ALICIA PLATE  upay

BENDITA COLLETION  upay

BENDITA STYLE  upay

BY BLAN BOUTIQUE  upay

CARDON ENCARNACIÓN  upay

CHOCOMIEL  upay

DANIEL CASSIN  upay

DUDALINA  upay

ELEFANTE NEGRO  upay

ENEACHE  upay

ESKALA  upay

FOREVER 21  upay

LAS FLORES  upay

M&M BOUTIQUE  upay

MARIE MARIE  upay

MODA FEMENINA  upay

NICE  upay

PASSIONARIA  upay

RND  upay

RONDINA  upay

TIARI  upay

WOMEN'SECRET  upay

https://www.instagram.com/aliciaplateboutique/
https://www.instagram.com/bendittacollection/
https://www.instagram.com/bendittastyleformen/
https://www.instagram.com/byblanboutique.py/
https://www.instagram.com/cardon_encarnacion/
https://www.instagram.com/danielcassinparaguay/
https://www.instagram.com/dudalinaencarnacion/
https://www.instagram.com/elefantenegro.py/
https://www.instagram.com/eneache__/
https://www.instagram.com/eskalamodafemenina/
https://www.instagram.com/forever21py/
https://www.instagram.com/lasflorespy/
https://www.instagram.com/mym_boutique/
https://www.instagram.com/mariemariepy/
https://www.instagram.com/mf_modafemenina/
https://www.instagram.com/niceparaguay/
https://www.instagram.com/passionariapy/
https://www.instagram.com/rnd_py/
https://www.instagram.com/rondinapy/
https://www.instagram.com/tiari_py/
https://www.instagram.com/womensecretpy/


 
 
 

ISADORA  upay

TODOMODA  upay

JACK & JONES  upay

Indumentaria masculina 

BACO  upay

BRUNO CORSI  upay

VERNIER  upay

PAATS & PAATS  upay

RAGAZZI  upay

SPRINGFIELD  upay

TEJU PARAGUAY  upay

Joyeria 

JOYERIA FERNANDO  upay

JOYERIA G&A  upay

Floreria 

FLORARTE  upay

Indumentaria Infantil 

MILOS KIDS CLOTHES  upay

PATRI DUAR TIENDA INFANTIL  upay

TOUT PETIT  upay

Jugueteria 

ME ENCANTA JUGUETERÍA  upay

DEJANDO HUELLAS  upay

PILETAS Y JUGUETES  upay

TIA KATYA JUGUETERIA  upay

Libreria 

LIBRERÍA ARANDU PAPER  upay

LIBRERIA ORGANIZATE  upay

LIBRURAS  upay

Multitienda 

BASIC IN  upay

JF TIENDA DE REGALOS  upay

CHOICE MULTITIENDA  upay

DUNIA STORE  upay

SPRINT SHOP  upay

ESTILO SUR  upay

AH CORTES & GRABADOS  upay

ALBORADA SUPER STORE  upay

AMERICA SHOP  upay

ANTEIKU MANGAS  upay

BULLPADEL STORE  upay

CAPITAL DEL SENTIMIENTO  upay

https://www.instagram.com/bacocentral/
https://www.instagram.com/brunocorsi_/
https://www.instagram.com/vernierparaguay/
https://www.instagram.com/paats_y_paats/
https://www.instagram.com/ragazzi_py/
https://www.instagram.com/springfieldpy/
https://www.instagram.com/tejuparaguay/
https://www.instagram.com/milos_py?igsh=d3VuOGp0ZnBhd2Fi
https://www.instagram.com/patriduar_modainfantil/
https://www.instagram.com/me_encanta_jugueteria?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.instagram.com/choicecde_py?igsh=MWVsYjA5aGl6ZWI0eA==
https://www.instagram.com/duniastorepy?igsh=MWxpZ2Rsbmh1NnR6Yg==
https://www.instagram.com/sprintshop_py?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.instagram.com/estilosurpy/


 
 
 

COMERCIAL IVAN  upay

DEPORT CENTER  upay

FARAON VAPES  upay

GAETE TIENDAS  upay

GISELE STEPHANIE  upay

HIPER FIESTA  upay

HOLI MOLI  upay

HOME EXPERT  upay

INCELL  upay

K STORE  upay

MINI CUOTAS  upay

MUSIC HALL  upay

NAPOLES STORE  upay

NOVOCROSS  upay

PATROL  upay

POKESHOP  upay

PUBLISPORT  upay

PULSAK COSTANERA SHOPPING  upay

RUTA 66  upay

SHOPPING LION  upay

TECNO PADEL  upay

TERMIC  upay

TIENDA YANKEE  upay

VAPE MUNDO  upay

VERDAD CONSECUENCIA  upay

WEMBÉ  upay

YUKO FRESCO  upay

Optica 

OPTICA REGAL  upay

OPTICA VALEMAR  upay

OPTICA W GAMON  upay

FENICIA DISTRIBUTION  upay
UNIVERSAL OPTICA  upay

Pet Shop 

4 PETS  upay

HUELLITAS PETSHOP  upay

Zapaterias 

PAME GARELIK BAGS  upay

CANELA ZAPATERÍA  upay

CEI CALZADOS  upay

CORAZÓN DE MELÓN ENCARNACIÓN  upay

HAVAIANAS  upay

https://www.instagram.com/gaetetiendadeportiva/
https://www.instagram.com/napolestore_/
https://www.instagram.com/patrol.py/
https://www.instagram.com/regal.py?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.instagram.com/pamegarelikbags?utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
https://www.instagram.com/canelazapateriapy?igsh=cjExbHk2OHBnMWpt
https://www.instagram.com/instacei/


 
 
 

MY STORE - OTTO  upay

PARANA CALZADOS  upay

PASO´S MANUELA  upay

PATACHOCA  upay

PENINA SHOES  upay

SHOES 4 LESS  upay

Educación 

INSTITUTO DE MODA Y ARTE  upay

Grupo Zavidoro & Merco Sur 

META SPORTS SHOPPING DEL SOL  bancard

META SPORTS MARISCAL  bancard

META SPORTS WOMEN  bancard

META SPORTS CENTURY  bancard

META SPORTS KIDS  bancard

META SPORTS MULTIPLAZA  bancard

META SPORTS LUQUE  bancard

META SPORTS ASA  bancard

META SPORTS LAGO  bancard

META SPORTS MARIANO  bancard

META SAN LORENZO  bancard

META SPORTS PARK  bancard

META SPORTS PINEDO  bancard

360 SNEAKER STORE MULTIPLAZA  bancard

360 SNEAKER SHOPPING DEL SOL  bancard

360 SNEAKER LAGO  bancard

VANS GALERIA  bancard

VANS MARISCAL  bancard

FC LAB  bancard

DE MARIE  bancard

META SPORTS ECOMERCE  bancard

360 VPOS  bancard

VANS VPOS  bancard

ADIDAS DEL SOL  bancard

ADIDAS SAN LORENZO  bancard

ADIDAS GALERIA  bancard

ADIDAS BCS DISTRITO  bancard

VANS DISTRITO  bancard

360 DISTRITO  bancard

ADIDAS ORIGINAL  bancard

SHOW ROOM NIKE - CASA CENTRAL  bancard

ROOKIE DEL SOL  bancard

https://www.instagram.com/institutodemodayarte/


 
 
 

ROOKIE SHOPPING PINEDO  bancard

NIKE SHOPPING MARISCAL  bancard

NIKE DEL SOL  bancard

NIKE LA GALERIA  bancard

NIKE SHOPPING PINEDO  bancard

NIKE ARTIGAS  bancard

NIKE SHOPPING JARDIN CDE  bancard

ROOKIE SHOPPING LAGO  bancard

ACADEMY MARISCAL  bancard

NIKE DISTRITO  bancard

ACADEMY DISTRITO  bancard

META SPORTS FUENTE  bancard

OUTLETS Grupo Zavidoro & Mercosur​ ​ ​  

META SPORTS FELIX BOGADO  bancard

META SPORTS SHOPPING JARDIN CDE  bancard

META LIMPIO 
 bancard
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