ueno;

Bases y Condiciones
Beneficio “ueno+ POWER Shopping Day | AGO 2026”

Vigencia:

e Desde el 28 de agosto hasta el 30 de agosto 2026.

e En los Shoppings adheridos:
MARISCAL, MULTIPLAZA, DEL SOL, PARIS, FUENTE, COSTANERA, PINEDO, MARIANO,
VILLAMORRA, MALL EXCELSIOR, PASEO LA GALERIA, LAGO, PASEO ALAMEDA, PASEO 1811, SAN
LORENZO, DISTRITO

Sucursales adheridas / Comercios adheridos:

e Promocion valida para todas las marcas adheridas al Anexo I.

Beneficio:

El beneficio se aplicara a cada cliente durante la vigencia de la promocion, segun detalle:

NIVEL % DE MONTO DE COMPRA REINTEGRO
DEL CLIENTE REINTEGRO MAXIMO (Gs.) MAXIMO (Gs.)
nivel 5 20% Gs. 1.000.000 Gs. 200.000
nivel 4 20% Gs. 1.000.000 Gs. 200.000
nivel 3 20% Gs. 1.000.000 Gs. 200.000
nivel 2 20% Gs. 1.000.000 Gs. 200.000
nivel 1 20% Gs. 1.000.000 Gs. 200.000

Condiciones:

e El acceso y la aplicacién del beneficio estaran sujetos al cumplimiento de la condicion de mantener un saldo
promedio en sus cajas de ahorro durante los ultimos 31 dias, igual o superior al requerido.

e El saldo promedio requerido es personalizado para cada cliente. El cliente podra consultarlo ingresando a la
seccion “Beneficios ueno+” de la app ueno bank, en la opcion “Desbloquea ueno+ POWER”.

e El beneficio se aplicara a cada transaccién individual desde el monto minimo de compra establecido (o
superior), hasta completar el tope maximo de compra fijado para cada nivel de cliente.

e Hasta 12 cuotas sin intereses a través de terminales POS sujeto al cumplimiento de las condiciones
establecidas en las presentes Bases y Condiciones.

e (No aplicable por defecto, el cliente debe indicar expresamente la forma de pago al momento de realizar la

compra).
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https://maps.app.goo.gl/TgKuJiXyGmiWNvas8
https://maps.app.goo.gl/36JpNBM14ZeMrjNa9
https://maps.app.goo.gl/yYnjwFSUQc33F1Fp9
https://maps.app.goo.gl/NUV386zBzANikdS4A
https://maps.app.goo.gl/QvQfvVgmCWiTy6eQ8
https://maps.app.goo.gl/nrvZrpcchDw4VpKW6
https://maps.app.goo.gl/D2UKph5oAJqyMEwY8
https://maps.app.goo.gl/6YzUns2K1eVau5ku7
https://maps.app.goo.gl/d7t53NpJQWgM3vHV8
https://maps.app.goo.gl/YSHXTKRGxNmNxhgP9
https://maps.app.goo.gl/xnQYPpVvMsAADXUZ7
https://maps.app.goo.gl/qkVX2TBdgWz5HxTf8
https://maps.app.goo.gl/hfJsFuREujmC1gPV9
https://maps.app.goo.gl/BVNdx7X25m6A41FG8
https://maps.app.goo.gl/YQhjaAYPH9mcoeFt8
https://maps.app.goo.gl/YQhjaAYPH9mcoeFt8
https://maps.app.goo.gl/R2ioFR5nvYLb5WyX9

Ueno,

Medios de pago habilitados:

Aplica unicamente a transacciones realizadas con tarjetas fisicas y con billeteras electronicas (Apple Pay
/ Google Pay) con tarjetas de crédito Mastercard Duo Clasica, Black o Albirroja, emitidas por ueno bank.
Valido para compras realizadas de manera fisica en los POS de la Red Upay/Infonet, segin lo detallado
detallado en Anexo |.

No aplica a pagos realizados mediante cédigo QR, incluyendo los de la app ueno bank.

Observaciones:

Este beneficio no es acumulable con otros beneficios vigentes del banco; sin embargo, en caso de existir
otra promocion vigente, se aplicara automaticamente aquella que represente el mayor beneficio para el
cliente.

El tope de compra/reintegro estara limitado a cada cliente conforme su nivel, durante la vigencia de la
promocion.

El porcentaje de reintegro sera segun el nivel de cliente vigente que tengas al momento de realizar el
pago. Si la compra genera un cambio de nivel, el nuevo porcentaje de reintegro aplicara solamente para
siguientes pagos.

El cliente podra visualizar su nivel en la App de ueno bank S.A., en la seccién de “Beneficios”.

Si la transaccion asociada al beneficio fuera anulada, cancelada o revertida (por solicitud del cliente o
por incumplimiento de estas bases y condiciones), el cliente autoriza a ueno bank S.A. a anular o debitar
el monto correspondiente del reintegro, sin necesidad de notificacion previa. Si al momento del débito el
cliente no cuenta con fondos disponibles en la cuenta, el importe quedara pendiente y sera debitado
automaticamente en cuanto se disponga de saldo.

ueno bank S.A. podra modificar las presentes bases y condiciones ante eventuales actualizaciones del
acuerdo con el/los comercio/s adheridos a la promocién. Dichas modificaciones podran aplicarse sin
previo aviso, por lo que se recomienda al cliente consultar la versién vigente de las bases y condiciones
antes de realizar la transaccion.

Los reclamos seran validos unicamente sobre la versién vigente al momento de la compra.

El beneficio de la promocion se acreditara automaticamente en cualquier cuenta ueno del cliente apta
para recibir reintegros. Se excluyen cuentas tipo Billeteras/Tigo/Cuentas de aguinaldo. Antes de cada
acreditacion, el Banco verificara que la cuenta seleccionada pueda recibir reintegros.

Para asegurar tu beneficio, recorda que el mismo aplica Unicamente si el pago se procesa a través de
las terminales (POS) habilitadas para esta promocion. Te recomendamos confirmar con el comercio

antes de pagar que estan utilizando el dispositivo y/o canal de pago correcto.

Plazo de acreditacion del reintegro:

Tarjetas de crédito: hasta 8 dias habiles, inclusive.

El banco realizara el reintegro del 100% del beneficio en la cuenta de ahorro ueno del cliente.

Comunicaciones:

El Banco dara a conocer cualquier informacion relevante sobre la presente promocién a través de sus

canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
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Ueno,

por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnolégicas asociadas. La eleccion del medio y

momento de publicacion de cualquier contenido sera a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligacion de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:
e Redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.).
e SMS y correo electrénico.

e Notificaciones en la aplicacion mévil del banco.

e Pagina web (https:/www.ueno.com.py/).

Se recomienda al cliente priorizar siempre la informacién publicada en dichos canales, por sobre cualquier

otro aviso fuera de ellos.

Exclusiones:

e Los beneficios no seran aplicables a las clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30
(treinta) dias en cualquier producto activo que posean en el banco.

e La validez de la presente promocion queda sujeta al terminal de procesamiento de pago utilizado en el
comercio adherido: para determinados establecimientos el beneficio aplicard exclusivamente sobre
compras presenciales procesadas mediante POS de la Red Upay, mientras que para otros aplicara
Unicamente a través de POS de la Red Infonet (quedando expresamente excluidas las transacciones
realizadas via pagos QR, links de pago, sitios web u otras redes de cobro). El cliente debera verificar
la red de POS asignada a cada comercio en el anexo correspondiente de estas Bases y Condiciones.

e No se sumaran ni duplicaran reintegros si el mismo comercio también participa en otras plataformas
(como aplicaciones mdviles o sitios web) con promociones vigentes, salvo que se indique expresamente

lo contrario.
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Anexo I:
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Medio de Pago
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SHOPPING PINEDO
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ueno bank
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Ueno,

Medio de

Marcas Pago
POS/VPOS

SHOPPING PASEO GALERIA

1 SPORTHOUSE | upay - |
2 PUMA | upay - |
3 PARFOIS | upay - |
4 MUAR | upay - |
5 CROCS | upay - |
6 CAT | upay - |
7 AEROPOSTALE | upay - |
8 BELLISIMA @& bancard - |
9 BATH AND BODY bancard - |
10 ADIDAS bancard -~ |
11 VANS bancard - |
12 NIKE bancard -~ |
13 RONDINA “upay - |
14 RND | upay - |
15 ENEACHE | upay - |
PASEO 1811 |

1 FERREX | upay - |
2 AMERICAN LOOK | upay - |
3 ODONTOS | upay - |
SHOPPING PASEO ALAMEDA |

1 SPORTHOUSE | upay - |
2 PUMA | upay - |
3 ODONTOS | upay - |
4 AMERICAN LOOK | upay - |

ueno bank

Medio de
Marcas Pago
POS/VPOS

SHOPPING DEL SOL
1 WOMEN'SECRET ‘upay -
2 VICTORINOX ‘upay -
3 SPRINGFIELD ‘upay -
4 PUMA ‘upay -
5 PARFOIS “upay -
6 NICE ‘upay -
7 LE PARFUM ‘upay -
8 JACK & JONES ‘upay
9 FOREVER 21 ‘upay -
10 ESKALA “upay
11 CROCS ‘upay
12 CAT ‘upay
13 AMERICAN LOOK “upay -
14 VICTORIA'S SECRET bancard -~
15 ROOKIE bancard -~
16 NIKE bancard -~
17 META SPORTS bancard -~
18 DE MARIE bancard -~
19 BATH AND BODY bancard -
20 ADIDAS bancard -~
21 360 STORE bancard -~
22 RONDINA ‘upay -
23 ENEACHE ‘upay

Version 02 | Agosto 2026

Ante consultas sobre las Bases & Condiciones, comunicate al contacto del Centro de Experiencia / info@ueno.com.py
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