Ueno,

Bases y Condiciones

Beneficio de Reintegro Campaia “Mas saldo, mas reintegro en Diau” | TD

Vigencia:

Desde el 12 de octubre de 2026 hasta el 31 de octubre de 2026 a las 23:59 hs dirigida a clientes del
banco que hayan recibido una notificacion a través de la aplicacion mévil de ueno.

Condiciones:

Podran participar en la presente campafia aquellos clientes del banco que formen parte de la base de
clientes seleccionada para esta accion especifica, y que hayan recibido la correspondiente notificacion a
través de la aplicacion mévil del banco.

La bonificacion aplicara unicamente a los clientes que, habiendo recibido la comunicacién oficial los dias 12,
13 o0 14 de octubre de 2026, efectiien el depésito del saldo adicional asignado en su Caja de Ahorro
(en moneda nacional o su equivalente en moneda extranjera) en la misma fecha de recepcién de dicha
notificacion, y mantengan el saldo incrementado hasta las 23:59 h del 31 de octubre de 2026.

Los clientes que cumplan estrictamente con la condicién anterior accederan al beneficio del "Dia U",
consistente en un 50% de reintegro en compras realizadas en todos los comercios del pais con Tarjetas de
Débito Mastercard emitidas por ueno bank S.A. (cuyos topes se encuentran descritos en el cuadro
“Beneficio de la Campanfa”) El beneficio sera aplicable exclusivamente a las compras efectuadas el dia 15
de octubre de 2026, en el horario de 12:00 a 14:00 hs.

Saldo Base de Referencia: Corresponde a la suma total de saldos disponibles en las cuentas de ahorro del
cliente (en Guaranies o Délares) registrados al momento de la recepcién de la notificacién accionable en la
aplicacion mévil de ueno bank S.A.

Se verificara diariamente el saldo. Mientras el saldo se mantenga igual o superior al saldo base mas el saldo
adicional asignado, el cliente sera beneficiario del “Dia U” el 15 octubre 2026 de 12:00 del mediodia a
14:00 H.

El beneficio aplica unicamente al titular principal de la cuenta. En las cuentas con mas de un titular, esta
condiciéon se mantiene sin importar que el uso de la firma sea indistinto, por lo que los beneficios asociados
solo estaran disponibles para el titular principal.

No aplica a pagos realizados mediante cédigo QR, incluyendo los de la app ueno bank.

Beneficio de la campaia:
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% % DE TOPE DE MAXIMO DE
SALDO ADICIONAL PLAZO EN CTA BONIFICACION REINTEGRO COMPRA REINTEGRO
Saldo adicional al Mantener en
saldo base de Gs. cuenta hasta el .
10.000.000 o 31 de octubre Dia U 50% Gs. 1.200.000 Gs. 600.000
equivalente en USD. 2026.
Saldo adicional al Mantener en
saldo base desde Gs. cuenta hasta el .
15.000.000 0 Su 31 de octubre Dia U 50% Gs. 1.500.000 Gs. 750.000
equivalente en USD. 2026.
Saldo adicional al Mantener en
saldo base desde Gs. cuenta hasta el .
20.000.000 0 Su 31 de octubre Dia U 50% Gs. 1.800.000 Gs. 900.000
equivalente en USD. 2026.
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Saldo adicional al Mantener en
saldo base desde Gs. | cuenta hasta el . o

50.000.000 0 su 31 de octubre Dia U 50% Gs. 2.500.000 Gs. 1.250.000
equivalente en USD. 2026.

e Tipo de Cambio de Referencia: Para las operaciones realizadas en Délares Estadounidenses (USD), la
conversion para verificar el tramo del beneficio se calculard de manera automéatica al Tipo de Cambio
vigente en el banco en la fecha y hora exacta.

Plazo de acreditacion del reintegro:

e Para pagos realizados con Tarjetas de Deébito ueno bank, el 100% del beneficio se acreditara
automaticamente en cualquier cuenta de ahorro ueno de cliente apta para recibir reintegros, el 03 de
noviembre 2026. Antes de cada acreditacion, el Banco verificara que la cuenta seleccionada esté habilitada.
Quedan excluidas las cuentas de aguinaldo y las tipo billeteras de telefonias o similares.

Comunicaciones:

e EIl Banco dara a conocer cualquier informacion relevante sobre la presente Campafia a través de sus
canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnoldgicas asociadas. La eleccion del medio y
momento de publicacion de cualquier contenido sera a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligacién de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:

o Redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.).
o SMSy correo electrénico.

o Notificaciones en la aplicacién mévil del banco.

O

Pagina web (https://www.ueno.com.py/).

Se recomienda al cliente priorizar siempre la informaciéon publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro
aviso fuera de ellos.

Observaciones:

e Aplica a compras con tarjetas de débito fisicas o0 mediante billeteras electronicas, apple pay/google pay a
través de los POS la Red Upay, Red Infonet, Dinelco, via e-commerce. Aplica a compras nacionales,
internacionales sea comercio adherido o no de ueno bank S.A.

e Este beneficio no es acumulable con otros beneficios vigentes del banco; sin embargo, en caso de existir
otra promocion vigente, se aplicara automaticamente aquella que represente el mayor beneficio para el
cliente.

e En caso de que la accidén asociada al beneficio sea anulada o cancelada por cualquier motivo, los reintegros
previamente acreditados podran ser anulados, sin necesidad de nuevo aviso, por no corresponder la
transaccion, segun los términos y condiciones de esta promocion.

Exclusiones:

e Los beneficios no seran aplicables a los clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en ueno bank S.A.

e Quedan expresamente excluidas del calculo del saldo al cierre del dia anterior las transferencias realizadas
entre cuentas internas (ueno - ueno) del cliente, asi como las acreditaciones en cuenta en concepto de
desembolsos de préstamos, vencimientos o cancelaciones de CDA y depdsitos de ahorro programado
mantenidos en ueno bank S.A.

e Los clientes que no hayan recibido la notificacion a través de la aplicacion mévil del banco no
formaran parte de la campana, por lo que no podran acceder a los beneficios asociados a la misma.
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