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Bases y Condiciones
Campaiia dirigida “BONIFICACION de upys AHORRO A PLAZO”

Vigencia:

Campania valida exclusivamente desde el 02 de octubre del 2026 hasta el 05 de octubre de 2026. Dirigida
a clientes de ueno bank que hayan recibido una notificacién oficial a través de la aplicacién mévil de ueno.

Beneficio de la campaia:

Los clientes que inviertan en un Ahorro a Plazo por un minimo de 90 dias entre el 02 de octubre de
2026 hasta el 05 de octubre del 2026 recibiran 1000 (mil) upys extras por cada Gs. 1.000.000 (un millén),,
a través de la aplicacién moévil de ueno bank S.A.

Los upys seran asignados directamente a cada cliente con la denominacion “Ahorro a Plazo upys bono”
el martes 06/10/2026, tendran una vigencia y caducidad automatica e improrrogable de 60 dias.

En caso de que el cliente constituya mas de un Ahorro a Plazo dentro del periodo promocional, el beneficio
de upys extras se aplicara iUnicamente sobre la operacion de mayor valor, excluyendo cualquier otra
inversion realizada.

Condiciones:

Aplica exclusivamente a clientes del banco que formen parte de la base de clientes seleccionada para esta
accion especifica y que hayan recibido una notificacién de oferta para un Ahorro a Plazo (APL) a partir de
Gs. 1.000.000 a un plazo minimo de 3 meses (90 dias), a través de la aplicacion mévil de ueno bank S.A.

El beneficio aplica unicamente al titular principal de la cuenta. En las cuentas con mas de un titular, esta
condiciéon se mantiene sin importar que el uso de la firma sea indistinto, por lo que los beneficios asociados
solo estaran disponibles para el titular principal.

La adjudicacion de hasta un maximo de 5.000 upys por cliente sera por unica vez durante toda la vigencia
de la promocion.

Los upys seran asignados directamente a cada cliente con la denominacion “Upys de regalo” una vez que la
accion sea realizada y validada, y seran acreditadas el lunes 05 de octubre de 2026.

Comunicaciones:

e El Banco dara a conocer cualquier informacién relevante sobre la presente campana a través de sus

canales oficiales. Se consideraran como “canales oficiales”, aquellos medios administrados directamente
por el Banco y vinculados a su marca o plataformas tecnoldgicas asociadas. La eleccion del medio y
momento de publicacién de cualquier contenido serd a su exclusivo criterio, sin que esto implique la
obligaciéon de utilizar todos sus canales de forma simultanea o continua. Esto incluye, pero no se limita a:
Sus redes sociales (Instagram: @ueno_py, X: @uenopy, Facebook: Ueno bank S.A.), SMS, correo
electrénico, notificaciones en la aplicacion mévil del banco, o su pagina web https://www.ueno.com.py/ Se
recomienda al cliente priorizar siempre la informacion publicada en dichos canales, por sobre cualquier otro
aviso fuera de ellos.

Observaciones:

e En caso de que la accion asociada al beneficio sea anulada o cancelada, o bien se produzca la terminacion

0 cancelacion anticipada del Ahorro a Plazo (APL), ya sea por vencimiento, decision unilateral del cliente,
fuerza mayor, fallecimiento o incapacidad del titular, o medidas externas como un embargo judicial, los upys
acreditados por este concepto podran ser anulados sin previo aviso, al dejar de reunir las condiciones de
participacion de la campafia.
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e La adjudicacion y posterior acreditacion de los upys otorgados por la presente campafia estara limitada a 1
(una) sola bonificacién por titular principal de la cuenta durante todo el periodo de vigencia. El beneficio no
es acumulable, por lo que la constitucién de multiples operaciones de Ahorro a Plazo (APL) por parte de un
mismo cliente no generara derecho a acreditaciones adicionales.

Exclusiones:

e Los beneficios no seran aplicables a los clientes que registren atrasos en sus pagos a partir de 30 (treinta)
dias en cualquier producto activo que posean en ueno bank S.A.

e Los clientes que no hayan recibido la notificacion a través de la aplicacion mévil del banco no
formaran parte de la campana, por lo que no podran acceder a los beneficios asociados a la misma.

e Para esta campana no aplican monto o plazo inferiores ni otros canales de solicitud del producto diferentes
a los mencionados en estas bases y condiciones.
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